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IT-Ausschreibung: Die 15 häufigsten 
Fehler
Vermeiden Sie die typischen Stolperfallen bei IT-Ausschreibungen. Diese Checkliste deckt 
die häufigsten Fehler auf, von der Bedarfsermittlung bis zur Zuschlagsentscheidung.

 15 Fehler mit Lösungshinweisen✓

 Prüfpunkte je Vergabephase✓

 EVB-IT-Vertragstypen-Übersicht✓

 Zeitplan-Vorlage✓



1. Einleitung und Zielsetzung
IT-Ausschreibungen im öffentlichen Sektor unterliegen hohen rechtlichen und 
organisatorischen Anforderungen. Ziel ist es, wirtschaftliche, transparente und 
diskriminierungsfreie Vergabeverfahren sicherzustellen.

Dieses Dokument zeigt typische Fehler und gibt konkrete Handlungsempfehlungen.

2. Die 15 häufigsten Fehler und Lösungen
1. Unklare Bedarfsermittlung – Lösung: strukturierte IST-/SOLL-Analyse
2. Herstellerabhängige Leistungsbeschreibung – Lösung: funktionale Ausschreibung
3. Vermischung von Eignungs- und Zuschlagskriterien – Lösung: klare Trennung
4. Unzureichende Dokumentation – Lösung: vollständige Vergabeakte
5. Fehlende Bewertungsmatrix – Lösung: transparente Kriterien
6. Unklare Vertragsgestaltung – Lösung: Nutzung EVB-IT
7. Unrealistische Zeitplanung – Lösung: abgestimmter Zeitplan
8. Fehlende Markterkundung – Lösung: frühzeitige Analyse
9. Unklare Anforderungen – Lösung: präzise Leistungsbeschreibung
10. Fehlende Tests – Lösung: PoC einplanen
11. Unzureichende Wirtschaftlichkeitsbewertung – Lösung: TCO-Betrachtung
12. Fehlende Risikobetrachtung – Lösung: Risikoanalyse
13. Unklare Rollen – Lösung: Projektorganisation definieren
14. Fehlende Schulung – Lösung: Trainingskonzept
15. Unzureichende Abnahme – Lösung: strukturiertes Abnahmeverfahren

3. Prüfpunkte je Vergabephase
Bedarfsermittlung:
- IST-/SOLL-Analyse
- Budgetklärung

Vergabevorbereitung:
- Leistungsbeschreibung
- Kriteriendefinition

Angebotsphase:
- Bieterfragen
- Angebotsprüfung

Zuschlag:
- Wertung
- Dokumentation



4. EVB-IT-Vertragstypen-Übersicht
- EVB-IT Kauf
- EVB-IT Dienstleistung
- EVB-IT System
- EVB-IT Cloud

Auswahl abhängig vom Beschaffungsgegenstand.

5. Zeitplan-Vorlage
- Bedarfsermittlung: 2–4 Wochen
- Erstellung Ausschreibungsunterlagen: 4–8 Wochen
- Angebotsphase: 4–6 Wochen
- Wertung und Zuschlag: 2–4 Wochen

Eigene Einschätzung: Zeitpläne werden regelmäßig zu knapp angesetzt.

6. Fazit
Die Vermeidung typischer Fehler ist entscheidend für ein rechtssicheres und 
wirtschaftliches Vergabeverfahren. Eine strukturierte Vorgehensweise erhöht die Qualität 
und reduziert Risiken erheblich.
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